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RAPPORT D’ACTIVITE 2012
SECTION EMPLOI

1. Travail des salariés étrangers

Nombre de dossiers traités en 2Q0@temiers accords, renouvellements et refds

Le nombre de demandes d’autorisations de travdilmanué au cours de I'année 2012
avec6463dossiers enregistrés, conté45en 2011 soit une baisse de 11 %. Cette diminasbn
liée a la démobilisation du personnel pour l'usiteSud. Sur les 6463 demandes regues, 5 ont
fait 'objet d’un refus.

Répartition des dossiers ayant fait I'objet d’'unéasation de travail

6458demandes ont fait I'objet d’un accord du gouvereemréparties comme ci-apres :

Autorisations de travail accordées par projet et pa r mois en 2012 (source DTE)
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‘ B GORO =3 KNS C—HORS MINIERS Total accords

Evolution du nombre d’'autorisations de travail de®006 :

Demandes d'autorisations de travail traitées depuis 2006
3068
2951
338 278495 242
196
— 55— 8 —10 12— 20 47— 89 2 : :
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1.1 Autorisations de travail traitées pour la constructon de l'usine de VALE

En 2012, on note une baisse des demandes d’atitmmsale travail par rapport a 2011.
Les renouvellements d’autorisations (516) sont plumbreux que les nouvelles demandes (175).

Répartition des autorisations de travail par nation alité Goro 2012

canadiens; 4% [autres; 7%
irlandais; 24%

britanniques; 4%

néo-zélandais; 7%

philippins; 11%
américains; 22%
australiens; 21%

1.2 Autorisations de travail traitées dans le cadre déa construction de l'usine
KONIAMBO

En 2012, le projet de l'usine du Nord a continaénsontée en puissance. De ce fait de
nombreux étrangers sont venus poursuivre la prasemstruction qui devrait prendre fin courant
2013.

Répartition des autorisations de travail par nation alité Koniambo 2012

indonésiens; 2% allemands; 1% britanniques; 1%

. autres; 6%
australiens; 2% 0

portugais ; 3%

coréens; 4% h 39
chinois; 39%
canadiens; 4%

indiens; 5% philippins; 23%

thailandais; 9%

1.3 Les autres autorisations de travail

Au cours de 'année 2012, on enregistre 512 auwtioiss, 4 refus, et 40 dossiers ont été
classés sans suite, soit que I'employeur se ssistéé soit que le dossier n'a jamais été complété.

Y

Gouvernement de la Nouvelle-Calédonie - 8, route des artifices - BP M2 - 98 849 Noumeéa Cedex
Tél.(687) 24 65 65 - Fax. (687) 24 66 20 - www.gouv.nc



répartition des nationalités des demandes accordées
hors minier en 2012
: indonésienne
. ' cana(ilenne coréenne 4%
britannique 4% 4% vanuatane
0
4% 32%
espagnole /
5%
chinoise ‘-
6% ~_ japonaise
australienne 11%
vietnamienne
italienne belge 10%
6% 8% ’

95 autorisations ont été accordees a des resid@méficiaires d'un titre de séjour
permanent (174 en 2011), et 415 a des résiden&fibi@ires d’un titre de séjour provisoire (490

en 2011).

2. Chbmage partiel

La section emploi a traité 18 demandes de chdomagelpen 2012, contre 19 I'année
précédente. Le gouvernement de la Nouvelle-Calédopris :
- 16 arrétés accordante bénéfice du chémage partiel

- aucun refus.
2 demandes ont éttassées sans suite

2.1 Evolution des demandes

On observe une stabilit¢ du nombre de dossiergdraiomparé a I'année 2011.

nombre de salariés concernés est stable entre€2@Di12.

De méme, le

2007 2008 2009 2010 2011 2012
nb de dossiers déposés 44 17 14 8 19 18
nb de dossiers accordés 31 14 4 3 15 16
nb de salariés concernés 985 142 11 44 285 270

2.2 Répartition par type de demande

Chomage partiel ou total
2012

5 5;31%
11;69%

@ Réduction d'activité

O Suspension d'activité

(partiel) (partiel total)
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Contrairement a 2011, en 2012 la majorité deseprifes ont eu recours au bénéfice du
chémage partiel dit partiel total (cas de la susfmende I'activite) qui représente 69 % des
demandes accordées (11 sur 16). En effet, lestésai@i subissent un sinistre ou qui effectuent
des travaux de modernisation de leur entrepriseommt dans I'obligation de fermer totalement
pendant la période de réalisation des travaux wlevedion. Le chémage partiel dit partiel partiel
(correspondant a une réduction de I'activité) repnée 31% des demandes accordées (5 sur 16).

2.3 Causes de chdmage partiel

Cause du chémage 2012

0; 0% 1; 6% 3;19%

3;19%

6; 37%
@ Sinistre
O Travaux de rénovation
0O Conjoncture éco.
O Circons. Caract.excep.
| difficultés d'approvisionnement en matiére 1ére

O intempéries de Caract.excep.

Parmi les 16 dossiers qui ont fait I'objet d’'un @ctdu gouvernement :

- 3 demandes ont été déeposées dans le cadre distmesi

- 3 demandes pour des travaux de rénovation.

- 6 demandes liées a la conjoncture économiqueaietale.

- 3 demandes liées a des circonstances de caragt@ptionnel.

- aucune demande liée a des difficultés d’appromisement en matieres premieres.
- 1 demande liée a des intempéries de caractéepiocnel.

2.4 Répartition par secteur d’activité

270 salariés ont été concernés par une mesure@meagle partiel au cours de I'année
2012, dans 6 secteurs d’activité, contre 285 salan 2011.

Gouvernement de la Nouvelle-Calédonie - 8, route des artifices - BP M2 - 98 849 Nouméa Cedex
Tél.(687) 24 65 65 - Fax. (687) 24 66 20 - www.gouv.nc



Répartition des entreprises par secteur d'activité en 2012

commerce
transport 6% ]
13% construction
30%
immobilier,
locations et
senices aux
entreprises
13%
hétellerie, industrie
restauration manufacturiere
19% 19%

3. Licenciements économiques notifiés a la directlo travail et de
'emploi

67 entreprises ont procédé a des licenciementoéuqgoes au cours de I'année 2012, touchant
246 salariés dans 13 secteurs d’activités. Deustatsipeuvent étre faits :

1° le nombre d’entreprises augmente en passar da 2011, a 67 en 2012.

2° De méme, le nombre de salariés concernés paedare est également en hausse par rapport
a 2011. Il passe de 155 a 246, soit une hausseiaarb8 %.

Nombre de salariés concernés par un licenciementéc  onomique
en 2012
50 38 41
40 - 30
9

30 2
20 - & 6 16 13
104 1 3
0 < :

& & & D ? © & & & @ @ &

N N > 3 O > » o O O S Ny
D YOS Q@@ & &

O_)Q' éo o@

La courbe du nombre de salariés licenciés en 20L2 m@ison économique met en évidence
plusieurs pics importants :
- un premier au mois de février avec 38 salariésnktiés dont 24 par une société de
construction,
- un deuxiéme pic au mois de mai, avec 41 salalo@s plus de la moitié par des sociétés de
construction,
7

Y
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- un troisieme pic au mois de septembre qui a coecd80 salariés dont 19 d’'une société de
transport,

- enfin un quatrieme pic au mois de décembre qureerné 39 salariés dont 22 font partie de
sociétés de construction.

3.1 Répartition des salariés licenciés économiqupar secteur d’activité

En termes de salariés, le secteur de la construeisd le plus touché par les mesures de
licenciement économique, avec 132 salariés consesudt 54 % des salariés licenciés au cours de
'année 2012, par 25 entreprises.

Sont également touchés de maniere significativeeteeur de l'industrie manufacturiéaeec
31 salariés licenciés par 8 entreprises ainsi qusetteur de I'immobilier, locations et serviceg au
entreprisesvec 25 salariés licenciés par 9 entreprises.

Répartition des salariés par secteur d'activité en 2012 (source

DTE)
commerce ; Services collectifs, _P&che, aquaculture
réparations sociaux et 2%
automobile et personnels
d'articles 204 éducation
domestiques 2%
6% agriculture,

chasse,
svivicnltire

2%

Transports et
communications
8%

autres
2%

construction
53%

Immobilier,

locations et

services aux industrie

entreprises manufacturiére
10% 13%

3.2 Répartition des entreprises par secteur d’actité

Répartition des entreprises par secteur d'activité en 2012 (source

DTE)
Services
collectifs,
sociaux et ) _ autres
personnels éducation 10%
0
7% 3%
industrie construction
manufacturier 38%
12%
commerce ;
Immobilier, réparations
locations et automobile et
services au d'articles
entreprises domestiques
13% 17%
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4. Les mesures intéressant les travailleurs hapésca

La mise en place de la loi sur I'obligation d’emples personnes en situation de handicap
a donné lieu en 2012, a l'instruction de 526 détians au titre de I'année 2011, secteur privé et
secteur public confondus.

4.1 Secteur privé

Parmi les 453 déclarations parvenues a la DTEgr@&prises ne sont pas assujetties. Il
reste ainsB55 entreprises assujetties

L’exploitation des 355 déclarations annuelles dgiparaitre les statistiques suivantes.
344, soit 97 % des entreprises assujetties, rem@ent totalementleur obligation.

On constate que le mode privilégié choisi par unmpeins des deux tiers des entreprises pour
remplir leur obligation d’emploi est uniqguemenplg@ement de la contribution.

11, soit 3 % des entreprises assujetties, ne rengsent padeur obligation

Cela se traduit par le non-paiement, total ou @ladie la contribution, 'absence de pieces
justificatives pour I'ensemble des bénéficiaireslakds.

Les 355 entreprises déclarent I'emploi2¥® salariésbénéficiaires.
4.2 Secteur public
4.2.1 Renvoi et non-renvoi des collectivités ebksaements.
Parmi les 44 déclarations parvenues a la DTE, ®daolités et établissements ne sont pas

assujettis. Il reste ain8b collectivités et établissements assujettis.

26, soit 74 % de<ollectivités et établissemerdssujettis, remplissent totalementeur
obligation.
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Modalités des collectivités et établissements de sa tisfaction a leur
obligation

3:12% 1;4%

@ paiement
B emploi
14 53% O paiement et emploi
8 31% ’ O emploi et CAT/AP

On constate que le mode privilégié de plus de ldiéndes collectivités et des établissements pour
remplir leur obligation d’emploi, est le paiemesetld contribution.

Les 35 collectivités et établissements assujeftitadent 'emploi d®4 agentsbénéficiaires.

5. L'apprentissage et les contrats de qualificagtion

En matiere d’agréments, leur nombre s’établit ad8@012 contre 236 en 2011.

On peut remarqguer les éléments suivants :
- au niveau du nombre de contrats : 528 nouveauxaisen 2012 (504 en 2011)

- la répartition géographique reste la méme avec ecoreentration de 94.3% des
apprentis en province Sud ;

- dans la répartition entre les chambres consulail@glupart des contrats est opérée
avec la chambre de commerce et d’industrie (52.424 chambre des métiers et de
l'artisanat (44%).

5.2 Les contrats de qualifications

La direction du travail et de I'emploi a délivré i2mandes d’habilitation a conclure des
contrats de qualification en 2012.

Ces habilitations ont permis la conclusion de 36trats et donc la formation de 36
demandeurs d’emploi dans cing métiers différens :maconnerie, la pharmacie, le métier
d’assistant de gestion, d'opérateur machine, enkt#ers de la mécanique.

10
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Répartition des demandes d'habilitation par métier

2;17% 1; 8% 1; 8%

O assistant gestion
B opérateur machine/livraison
0O Mécanique

O pharmacie

B Magon

6. Travail temporaire

En 2012, les 10 agences de travail temporaire mplayé 22 604ntérimaires pour 25 143
contrats conclus, et qui représente 11 G&fariés en équivalent temps plein
5 768entreprises utilisatricesont fait appel a des agences de travail temporaire

La répartition des données a été faite par sedtaativité tel que défini dans le tableau ci-aprés

Commerce, banques, assurances, ateliers de

couture, bureaux administratifs, gens de maison rGere
Santé, hotels, bars, cafés, restaurants, agrieultur HBCR, Agriculture
Transports, manutention mécanique Transport
BTP, mines et carriéres, scieries BTP
Répartition des contrats par secteur Répartition des intérimaires par
d'activité (source DTE) secteur d'activité (source DTE)
4270;17% @ Commerce _ 8 Commerce
m HBCR vt 7375, T HBCR
. :
10892; 32% 33% ' O Transport
439 O Transport b QeTe
OBTP
1124; 5%
8275;33% 6853;
1706; 7% 30%

. L = : = 11
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Répartition des contrats par secteur Répartition des entreprises utilisatrices
d'activité (source DTE) par secteur d'activité (source DTE)
1565;
4270; 27%
17% @ Commerce @ Commerce
10892; m HBCR 1325; 2635 @ HBCR
9 23% 46%
43% O Transport ° O Transport

8275; OBTP 243;4% OoBTP

Apres une diminution globale de I'activité de trivtemporaire entre 2008 et 2009, puis une
augmentation de l'activité sur 2010 et 2011, onstate de nouveau une baisse en 2012. Ainsi,
comparativement a l'année précédente, le nombrecalgrats reste stable mais le nombre
d’intérimaires a baissé de 8.3 %, de méme que nebn® de salariés en équivalent temps plein qui a
connu une baisse de 3.6 %, tandis que le nombngréfeises utilisatrices a diminué de 5.4 %.

Le secteur le plus important, en nombrecdetrats et en nombre @ntreprises utilisatrices
est celui du commerce avec respectivement 43 %6e¥ddes parts. La répartition du nombre
d’intérimaires est plus nuancée avec 33 % pour le commerce, @b le BTP et 30 % pour le
transport.

S’agissant de la répartition du nombre de trauailentérimaires eBquivalent temps plein
le secteur du BTP reste majoritaire avec une pard@ %. Il représente donc économiguement un
secteur essentiel pour le travail temporaire. Aiasiobserve une baisse de 7 points entre 2011)(47%
et 2012 (40%) au profit des secteurs des transpbds commerce.

Le BTP emploie sur 'année 2012 I'équivalent de 314alariés a temps plein, contre 3636
salariés dans le secteur des transports, 243%sattems le secteur du commerce et enfin 541 éalari
dans le secteur des HBCR et de I'agriculture

En conclusion et tout comme les années précédehtest, constaté que dans le secteur du
commerce, le travail temporaire s’exerce sous teméode nombreux contrats, de courte durée et un
nombre important de travailleurs. La typologie davail temporaire dans le secteur du BTP est
différente et est caractérisée par des contrats Iphgs, et plus souvent renouvelés avec les mémes
personnes.
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Entreprises utilisatrices
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7. L'emploi local

L’année 2012 a été consacrée a la mise en plasedatétariat de la Commission Paritaire
de 'Emploi Local (CPEL). L’application de cettei la été opérationnelle des le mois de février
2012.

Etude des saisines

En 2012, la CPEL a traité 124 saisines. Ces saisineété étudiées en réunion et les avis rendus
dans le délai d’'un mois a compter de la date deptém.

e pour constater une carence
118 demandes de constat de carence ont été ergegiptr le secrétariat de la CPEL.

e pour contester une embauche
6 contestations d’embauche ont été enregistréds pacrétariat de la CPEL.

Saisine par un candidat

5 saisines de contestation d’embauche par un caindah retenu ont fait I'objet d’un avis rendu
par la CPEL.
Saisine par un employeur

1 saisine de contestation d’embauche par un empls@uhaitant faire valider sa démarche de
recrutement sur un poste vacant a fait I'objet diuis rendu par la CPEL.
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8. Sanctions administratives

8.1. Pour les défauts de déclarations préalabled’ambauche

Pour I'année 2012 :

28 dossiers ont été traités, et se répartissentneosuiit :

- 27 décisions de sanctions ont été transmisesecamat 63 salariés non déclarés, pour
traitement a la CAFAT ;

- 1 classé sans suite par le DTE ;

Les dispositions relatives a la DPAE sont dansoliedu pays n° 2010-1 du 12 janvier 2010
portant diverses dispositions relatives au droitreuail en Nouvelle-Calédonie, publiée au JONC
le 21 janvier 2010.

En particulier, l'article Lp. 421-4 prévoit quedanalité soit recouvrée par la CAFAT apres
décision du DTE.

8.2. Pour les défauts a I'obligation d’emploi desavailleurs handicapés

13 entreprises du secteur privé n’ayant pas adtést’obligation d’emploi, ont fait I'objet
d’'une pénalité.

13 entreprises du secteur public n’ayant pas aétéi’obligation d’emploi, ont fait I'objet
d’'une pénalité.
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